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Societe Generale Srbija

Izvestaj o drustvenoj odgovornosti u 2010.

Izjava kontinuirane podrske Globalnom dogovoru

Drugi godisnji izvestaj o druStvenoj odgovornosti Societe Generale Srbija pokazuje da
smo u 2010. godini, pored finasijskog uspeha ostvarili i znacajan napredak u oblasti
drustveno odgovornog poslovanja.Ova strategija odrzivog rasta je rezultat osnovnih
vrednosti koje negujemo u okviru naSe banke a to su profesionalizam, timski duh i
inovativnost.

Societe Generale Srbija, kao jedan od osniva¢a Globalnog dogovora u Srbiji, izrazava
svoju opredeljenost da i dalje primenjuje 10 principa Globalnog Dogovora koji se odnose
na ljudska prava, radna prava, zastitu Zivotne sredine i borbu protiv korupcije. Verujemo
da inkorporiranje ovih principa u nase svakodnevne poslovne aktivnosti stvara odrzivu
vrednost za nase klijente , zaposlene i drustvenu zajednicu.

Smatramo da je Globalni Dogovor za veoma kratko vreme uspeo da opravda razloge
svog osnivanja u Srbiji i postao najzacajnija inicijativa koja okuplja drustveno
odgovorne kompanije u Srbiji. Posebno smo ponosni na aktivnosti i rezultate koji su
ostvareni u okviru radne grupe za bankarstvo i finansije Ciji smo aktivan ¢lan.

Antoine Toussaint,
predsednik lzvrSnog odbora
Societe Generale Srbija
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Osnovne strateSke smernice

Korporativhu drustvena odgovornost posmatramo kao posveéenost kompanija da
doprinesu odrzivosti privrednog razvoja saraduju¢i sa zaposlenima, lokalnom
zajednicom i drustvom uopste u cilju poboljSanja kvaliteta njihovog Zivota.

StrateSke smernice za drustveno odgovorno poslovanje Societe Generale Srbija su
duboko ukorenjene u korporativne vrednosti nase grupe i primenjuju se u sledecim
oblastima:

1. integracija principa druStvene odgovornosti u poslovne aktivnosti
proaktivno i odgovorno upravijanje i politika prema zaposlenima (odgovornost
prema zaposlenima)

2. proaktivno i odgovorno upravijanje i politika prema zaposlenima

3. smanjenje negativnih efekata naseg poslovanja na Zivotnu sredinu

4. doprinos civilnom drustvu

Na svakom od ovih nivoa primene strategije banka se fokusira na razliCite aktivnosti.
Tako npr. na polju intregracije CSR kriterijuma u business aktivnosti akcenat se stavija
na kreiranje drustveno odgovornih proizvoda i usluga, kao i na odgovoran odnos prema
klijentima. Kada se radi o odgovornosti prema zaposlenima prioriteti su korporativno
upravijanje , stru¢na edukacija i usavrSavanje zaposlenih, program stimulisanja i
nagradjivanja zaposlenih. U domenu zastite zivotne sredine akcenat se stavija na
smanjenje potroSnje resursa(npr. papira, el.energije). Doprinos civiinom drustvu ogleda
se u podrsci organizacijama i projektima koji se bave socijalno ugroZenim i ranjivim
kategorijama stanovni$tva, mladim muzi¢kim talentima i dr.
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1.0dgovornost prema zaposlenima

Societe Generale Grupa, kao jedna od najvecih svetskih bankarskih grupacija
zaposljava 163000 ljudi u 83 zemlje u svetu. Posvetili smo dosta paznje medunarodnoj
razmeni potencijala $to za rezultat ima Cinjenicu da viSe od polovine zaposlenih radi van
granica Francuske.

Societe Generale je najstarija banka sa vecinskim stranim kapitalom u Srbiji koja
zaposljava 1.260 zaposlenih u 91 eskspozituri Sirom zemlje. U duhu tradicionalnih
vrednosti Societe Generale Grupe - profesionalizam, timski duh i inovativnost — politika
prema zaposlenima prati viziju i osnovna nafela u nameri da se razlikuje od
konkurencije.

Ono u ¢emu se ogleda najvaznija uloga i najve¢a odgovornost divizije ljudskih resursa je
sposobnost da zaposli adekvatne kadrove, da im pruzi kvalitetnu, pravovremenu obuku,
da stalno prati trendove i razvija potencijale, da motivise zaposlene i da konstantno
razvija lojalnost prema kompaniji.

Na dan 31.12.2010 ukupan broj zaposlenih u Societe Generale Srbija a.d. Beograd je
1260. Od tog broja 97% radnika je zaposleno na neodredjeno vreme, a 3% na odredjeno
vreme. Zene Cine 67% zaposlenih, a muskarci 33%

Starosna struktura Broj zaposlenih
Od 20-25 godina 33

Od 26-30 godina 327

Od 31-35 godina 439

Od 36-40 godina 196

0Od 41-45 godina 88

Od 46-50 godina 68

50+ 109

Ukupno 1260

1.1.Prava i privilegije
Aktivnosti

Kolektivnim Ugovorom Societe Generale Srbija garantuju se prava zaposlenih, utvrdjena
Zakonom o radu, Opstim kolektivnim ugovorom i Ugovorom o radu. Zaposlenima su
informacije o pravima i privilegijama koje mogu ostvariti dostupne na intranet portalu
banke. HR politikom banke su definisani odrgovornosti sluzbe ljudskih resursa ,po
ptanju razvoja karijere i obuke, procene ostvarenog ucinka - ocenjivanje i
nagdradjivanje, kao i spre€avanje svih vidova uznemiravanja na poslu
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Rezultati

U skladu sa vec istaknutim vrednostima, svojim zaposlenima SOCIETE GENERALE
BANKA SRBIJA pruza:

- mobilnost i moguénost internacionalne karijere

- pravo na aktivan razvoj profesionalne karijere

- pravo na pohadanje dodatnih obuka, kurseva i seminara

- pravo na adekvatnu nadoknadu za penzioni fond za sve koji rade duze od 4
godine

- osiguranje od nesre¢nog slucaja — 365 dana u godini / 24h

- solidarnu pomo¢ za slu¢aj smrti ¢lana uze porodice

- postovanje svih drzavnih i verskih praznika u skladu sa li€nim opredeljenjem

- pravo na nagrade i bonuse za ostvarene rezultate

- godisnji odmor u trajanju od 25 radnih dana

- pravo na placeno odsustvo u trajanju do 7 dana u toku kalendarske godine

- povoljnije uslove za gotovinske kredite, auto kredite, kreditne kartice, posle 6
meseci rada u SGS, a stambene kredite posle 1 godine rada u SGS

- placeno bolovanje do 30 dana u iznosu od 85% neto zarade

- pravo na porodiljsko odsustvo u trajanju od 365 dana , plateno 100% neto
zarade

- nadoknadu za topli obrok i prevoz

- pravo na regres za godisnji odmor

- novogodi$nji dodatak i novogodisnje paketi¢e za decu zaposlenih

1.2. Obuka i profesionalni razvoj

Aktivnosti

2004. godine je formirano odeljenje pod nazivom Odeljenje za obuku i razvoj
zaposlenih.U vreme Sirenja naSe banke na trziStu Srbije, od 2004-te do 2008-me,
Odeljenje obuke je uglavhom usmereno na veliki broj novih kolega u sektoru za rad sa
stanovnistvom, ponajviSe zaposlenih u ekspozituri.

U februaru 2007.0deljenje za obuku i razvoj dobija i svoj trening centar u Zemunu.
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Centar cine tri ucionice i Virtelna ekspozitura:

» Virtuelna ekspozitura je preslikana stvarna ekspozitura koja sadrzi blagajnu sa
dva blagajnicka mesta,kancelariju licnog bankara, mesto kontrolora i kancelariju
za upravnika ekspoziture.U okviru Virtuelne ekspoziture nalazi se i trezor. Ceo
prostor je pokriven sigurnosnim sistemom i video nadzorom identicnim stvarnom
stanju u ekspozituri.

U martu 2009. Odeljenje za obuku i razvoj se pripaja i postaje sekcija u okviru Odeljenja
ljudskih resursa, koja omogucava stalni rad na li€noj i profesionalnoj edukaciji i
usavrSavanju zaposlenih kroz obuke treninge, radionice i sl.

Rezultati

U 2010 godini je organizovano ukpno 39.684 sata obuke i od toga

» 15 495 sati interne poslovne obuke u Srbiji
» 2194 sati eksternog treninga i obuke u Srhbiji
» 1128 sati eksterne obuke u inostranstvu (45 zaposlenih)
» 7648 sati treninga za novozaposlene
» 4950 sati kurseva stanih jezika (110 zaposlenih)
TRAINING o INTERNAL
m EXTERNAL
0 ABROAD
48% [m] NEWCOMERS
249% m LANGUAGEGE COURSES
4% 7%
@ COMPUTER COURSES
m INHOUSE
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1.3.Mobilnost
Aktivnosti

Societe Generale grupacija obraca posebnu paznju na medunarodnu Kkarijeru svojih
zaposlenih, koja je deo globalne politike Profesionalnog razvoja, a koja afirmiSe nameru
da se podrzi razvoj zaposlenih i u isto vreme doprinese razvoju kompanije.

Omogucéavajuc¢i razmenu dobrih praksi, iskustava i kultura, medunarodna mobilnost
podrazumeva medunarodnu Kkarijeru zaposlenih iz svih zemalja Ciji talenti mogu biti
upotrebljeni i izvan njihove maticne zemlje.

Medunarodna mobilnost zauzela je svoje mesto u razvojnoj strategiji Grupacije, kroz
razliCite poslovne grane, u zavisnosti od trenutne potrebe i menjajuci se vremenom.

Veoma je vazno odrzati medunarodnu mobilnost konzistentnom, u okviru grupacijske
politike koja se bavi Medunarodnom karijerom zajednicki, kroz sve Grupacijske poslovne
grane bez obzira na to da li je u pitanju Francuska ili ostale zemlje u kojima grupacija
posluje.

1.4. Sistem nagradjivanja zaposlenih

Societe Generale Srbija je razvila poseban sistem nagradjivanja zaposlenih ,Super
Bankari“ kako bi stimulisala odlicne rezultate i nagradila osobe sa izuzetnim kvalitetima i
komercijalnim rezultatima koje svojim radom i primerom doprinose boljim poslovnim
rezultatima. Pobednici se biraju u vise kategorija na kvartalnom i godisnjem nivou.
Nagrade na godisnjem nivo se dodeljuju na velikoj godisnjoj zabavi za sve zaposlene
~ouper Bankers Award Ceremony*

1.5. Raznolikost
Aktivnosti

Societe Generale Srbija u svojoj HR strategiji posebnu paznju obra¢a na poStovanje
principa raznolikosti koji podstiCe rodnom ravnopravnosScu, zapoSljavanjem i
integraciijom ljudi razli¢itih sposobnosti i razli€itih nacionalnih, verskih, kulturnih
opredeljenja.. Svi kandidati za zaposlenje imaju iste uslove, Proces zapo$ljavanja
u SGS je objektivan i u skladu sa regulativom;

Rezultati
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» Rodna ravnopravnost — 67% zaposlenih u Societe Generale Srbija Cine Zene, a
33 % muskarci
U srednjem managementu — 50 Zena , 34 muskarca

» Kroz Eticki kodeks kao i kroz praksu u SGS banci se ne pravi diskriminacija
medu postoje¢im a ni buduc¢im zaposlenima po pitanju nacionalnosti, verskog
opredeljenja

1.6. Bezbednost na radu
Aktivnosti

U skladu s odredbama Zakona o bezbednosti i zdravlju na radu ( - Sluzbeni glasnik
Republike Srbije -, br. 101/2005 ) u okviru nase Banke se u potpunosti posStuju svi
zahtevi kako bi se se realizovale aktivnosti na stvaranju uslova za bezbedan rad
i zdravlje zaposlenih. U postupku redovnog inspekcijskog nadzora Ministarstva rada i
socijalne politike nisu uoeni nedostaci i nisu nalagane mere i aktivnosti za otklanjanje
istih.

U odnosu na povrede na radu, koje se do sada u naSoj banci nisu dogadale,
posedujemo sve neophodne obrasce predvidene Zakonom Kkoji bi se, u slu€aju potrebe
popunjavali te reagovalo u zahtevanim rokovima.

Rezultati:

e lzvrdni odbor Banke je doneo Odluku o izradi Akta o proceni rizika za sva radna
mesta u Banci,

e lzraden je Akt o proceni rizika za sva radna mesta i u radnoj okolini,

e lzraden je i donesen Pravilnik o bezbednosti i zdravlju na radu,

e lzraden je i doneSen Program za osposobljavanje zaposlenih za siguran i
bezbedan rad,

e Radi se redovna obuka zaposlenih iz podrucja bezbednosti i zdravlja na radu
kako na objektima tako i za novozaposlene ( u 2009 svi zaposleni su prosli ovu
obuku)

o Radi se kontrola stanja objekata iz oblasti bezbednosti i zdravlja na radu,

e Organizovani su periodi¢ni lekarski pregledi za zaposlene koji rade na radnim
mestima s povecanim rizikom ( zaposleni u trezoru ),
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2. Zivotna sredina

Societe Generale Srbija je, kao odgovorna kompanija, svesna svih negatvnih uticaja
koje poslovanje mozZe imati na Zivotnu sredinu. U eri kada se o klimatskim
promenama, sve kritiCnijem nivou zagadenja, velikoj potrosnji energije diskutuje na
gotovo svim nivoima veoma je vazno da kompanije shvate svoju ulogu i aktivno rade
na reSavanju ovih problema. lako banka po prirodi posla ne spada u direktne
zagadivacCe, preduzeli smo odredene mere i aktivnosti kako bi smanjili negativne
uticaje koje naSe poslovanje moze imati na zivotnu sredinu:

Aktivnosti:

» Centralna zgrada je gradjena po visokim ekoloskim standardima: kontrola
potrodnje elektricne energije, kontrola potrodnje vode, centralni Stampadi,
oprema za video konferencije

Na svim cetralnim §tampacima podesena dvostrana Stampa po default-u

Pisma klijentima o revalorizaciji se Salju e-mailom umesto poStom

Korisnicima e bankinga mesecni izvodi stizu e-mailom

U sektoru medunarodnih platanja se Koristi elektronsko arhiviranje preko
servera u Parizu umesto lokalnog arhiviranja u papiru

YV VY

Rezultati za 2010:

Campaign : Environment
2010

Organization : SG SRBIJA

Indicator Value Prior value Questions
Subsidiary : [0995100000] : SG SRBIJA

[E] : Environment - ENVIRONMENT MANAGEMENT SYST

[SME2] : Total number of

buildings occupants (Société

Générale Group) 1189 occupants 1191 occupants
[SMEO08] : Number of

occupied buildings 99 100

[SME6] : Surface area

occupied by the entity

(Société Générale Group) 26462 m2 26925 m?2

[SME12] : Number of

occupied buildings of which

you are the owner 18 17

[SMEOQ5] : Surface area of

occupied buildings of which

you are the owner (Société

Générale Group) 10726 m?2 10628 m2
Office Buildings,
Sales offices,

Data
centres/Computer
rooms/Call centers,
Company
[SME11] : Provide details on Office Buildings, restaurants,
the scope of environmental Sales offices, Warehouses/Storing
data Data centres/Co Installations
[SME111] : Premises 8550 m2 No value
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(offices)

[SME112] : Sales offices

(agencies) 15123 m2 No value
[SME114] : Warehouses

(archives, supplies...) 2317 m2 No value
[SME115] : Computer rooms 340 m?2 No value
[SEM113] : Company dining

facilities 132 m2 No value
[SMEQ03] : Number of

certified or eco-designed m2 0 m?2 No value

[SMEO09] : Do the

environmental data you have

entered relate to your entity

only? Yes Yes
[SME19C] : Surface area per

occupant 22.3 m2 22.6 m2
[E] : Environment - WATER

[EAU1] : Water consumption

(Value - Variance accept:
30.00%)

[EAU02] : Specify the data
source for water
consumption

[EAU021] : Direct
measurement: specify the
m3

[EAU022] : Estimated data:
specify the m3

[EAU3C] : Water
consumption per occupant
[EAUO7] : Have you

introduced measures or taken
steps to decrease your water

consumption?

EAUOQ8] : Please specif

12340 m3

Direct measure of the data (invoice, read meter),

10265 m3
2075 m3

10.38 m3/occupant

Yes

Automatic water switch-off in the wash stands.

Two different capacities of water in the toilets.

12000 m3

Direct measure of the
data (invoice, read
meter)

No value

No value

10.08 m3/occupant

No value

No value

[E] : Environment - ENERGY

[NRJ1] : Electricity
consumption (Value -
Variance accept: 30.00%)
[NRJO8] : Specify the data
source for electricity
consumption

[NRJ0O81] : Direct
measurement: specify the
kWh

[NRJ11] : Overall
consumption of renewable
energy

[NRJ20C] : Electricity
consumption per occupant
[CARBO1C] : CO2 emissions
due to electricity
consumption

[NRJ2] : Unrefined fuel oil
consumption (car
consumption excluded)
(Value - Variance accept:
30.00%)

[NRJ21] : Specify the data
source for unrefined fuel oil
consumption (car
consumption excluded)
[NRJ211] : Direct

4350000 KWh

Direct measure of the data (invoice, read meter)

4350000 KWh

0 KWh

3659 KWh

No calculated

1.50 T unrefined fuel

Direct measure of the data (invoice, read meter)

1 T unrefined fuel

3050000 KWh

Direct measure of the
data (invoice, read
meter)

No value

0 KWh

2561 KWh

1964.20 T CO2

No value

Direct measure of the
data (invoice, read
meter)

No value
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measurement: specify the
kWh

[NRJ3] : Heating oil and
diesel oil consumption (car
consumption excluded)
(Value - Variance accept:
30.00%)

[NRJ24] : Specify the data
source for heating oil and
diesel oil consumption (car
consumption excluded)
[NRJ241] : Direct
measurement: specify the
kWh

[NRJ4C] : Fuel oil
consumption

[CARB17C] : CO2 emissions
due to heating oil
consumption

[NRJ5] : Natural gas
consumption (Value -
Variance accept: 30.00%)
[NRJ25] : Specify the data
source for natural gas
consumption

[NRJ251] : Direct
measurement: specify the
kWh

[NRJ6] : Liquefied natural gas

consumption (Value -
Variance accept: 30.00%)
[NRJ26] : Specify the data
source for liquefied national
gas consumption

[NRJ7C] : Gas consumption
[CARB18C] : CO2 emissions
due to natural gas
consumption

[NRJ9] : Externally produced
iced water consumption
(Value - Variance accept:
30.00%)

[NRJ27] : Specify the source

of the data on consumption of

externally produced iced
water

[CARB0O6C] : CO2 emissions
due to externally produced
iced water consumption
[NRJ10] : Consumption of
externally produced steam or
superheated water (Value -
Variance accept: 30.00%)
[NRJ28] : Specify the source

of the data on consumption of

externally produced steam or
superheated water

[NRJ281] : Direct
measurement: specify the
kWh

[NRJ282] : Estimated data:
specify the kWh

[CARB0O7C] : CO2 emissions
due to consumption of

13.50 T fioul domestique

Direct measure of the data (invoice, read meter)

13 T unrefined fuel

168895 KWh

No calculated

13000.00 m3 nat gaz

Direct measure of the data (invoice, read meter)

13000 m3 nat gaz

0.00 m3 lig nat gaz

No value
130780.00 KWh

No calculated

0.00 MWh

No value

No calculated

1502000.00 KWh

Direct measure of the data (invoice, read meter),

720960 KWh

781040 KWh

No calculated

253000.00 KWh

No value

253000 KWh

68.64 T CO2

No value

Direct measure of the
data (invoice, read
meter)

No value

No value

Direct measure of the
data (invoice, read
meter)

No calculated

No calculated

No value
Direct measure of the

data (invoice, read
meter)

No calculated

1515000.00 KWh

Direct measure of the
data (invoice, read
meter)

No value
No value

975.66 T CO2

10



superheated water
[NRJ12C] : Share of

consumption in renewable

energy

[NRJ13C] : Total energy

consumption

[CARB0O8C] : CO2 emissions
due to energy consumption
[NRJ22] : How do you explain
the change in your total
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externally produced steam or

0.00 %

6151675.20 KWh

No calculated

energy consumption from the Gas consumption directly measured.

previous year ?

[NRJ14C] : Total energy
consumption per occupant
[NRJ15C] : Total energy
consumption per occupied

square meter

[NRJ16] : Air-conditioned

surface area

[NRJ19C] : Percentage of air-
conditioned surface area
[NRJ23] : Overall cost of

energy consumption

(electricity, gas, fuel, etc.)

[NRJ37] : Have you

introduced measures or taken
steps to decrease your

energy consumption?

[NRJ38] : Please specify
[NRJ29] : Energy saved due

to energy efficiency

[PAP1] : Quantity of office
paper (classic and recycled

paper) bought

[PAP2] : Quantity of recycled

paper bought

[PAP4C] : Quantity of office
paper (classic and recycled
paper) used per occupant

Complete electricity consumption directly measured.

5174 KWh

232.47 KWh

24145.00 m?

91.24 %

480 K EUR

Yes

Building Management System in the Head Office
building. BMS enables remote control over
temperature, time schedules, statuses and alarms.

BMS allows optimization of electrical energy
consumption by:

- Time scheduling of lightening switching on and off
- Programming of desired temperature

- Using part of used air for pre heating or pre cooling
of fresh air

- Using rest of used air for heating/cooling of
condensators

- Using of energy from heating pumps for heating of
sanitary hot water

In order to reduce expenses, Head office building is
constructed with:

- Aluminum windows

- Self-ventilated facade

- Neon light in the offices

- Saving lights on the corridors

No value

/ Not available

9497 T

375.00 Kg

80 kg/occ

0.00 %
4818000.00 KWh
3008.50 T CO2

By increasing of
prices and different
way of calculation

4045 KWh

178.94 KWh

24608.00 m?2

91.39 %

454 K EUR

No value

No value

No value

88.00 T

0.00T

74 kg/occ

11
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[CARB0O9C] : CO2 emissions
due office paper
consumption

[PAP3C] : Part of
consumption in recycled
paper

[PAP6] : Quantity of recycled
eco-labelled or eco-labelled
office paper

[PAP16] : What label for
paper do you use?

[PAP17] : Please indicate
[PAP8C] : Share of
consumption of recycled and
eco-labelled office paper.
[PAP9] : Quantity of paper
used for customer statements
of account

[PAP10] : Quantity of paper
used for marketing
documents

[PAP11] : Quantity of paper
used for administrative
processing directories or
internal communication
(newsletter)

[PAP12] : Other type of paper

used

[PAP19] : Please specify
[PAP13C] : Total Quantity of
paper used

[PAP20C] : Quantity of paper
used per occupant (kg/occ)
[PAP21] : Have you
introduced measures or taken
steps to decrease your paper
consumption?

[PAP22] : Please specify

[TRAN1] : Distances covered
for business trips by train
[TRANO3C] : Distances
travelled per passenger on
business trips by train
[CARB10C] : CO2 emissions
due to business trips by train
[TRANZ2] : Distances covered
for business trips by plane,
SHORT-haul ( <500 km) >
[TRANS5] : Distances covered
for business trips by plane,
MEDIUM-haul (500 km <
medium < 1600 km)
[TRANG6] : Distances covered
for business trips by plane,
LONG haul (1600 km <) >
[TRAN7C] : Distances
covered for business trips by
plane

[TRAN18C] : Distances
travelled per passenger for
business trips by plane

No calculated

0.39 %

0.00 Kg

Other

Maestro

0 %

19.10T

11.50T

1.00T

0.00 Kg

126.57 T

80 kg/occ

Yes

Double-sided printing, scanning.

0 Km

0 Km

No calculated

7000 Km

239816 Km

18112 Km

264928 Km

223 Km

180.40 T CO2

0.00 %

0.00 Kg

Other

Maesrtro

0 %

14.20 T

10.00 T

1.00T

No value
No value

113.20 T

No calculated

No value
No value

No value

No calculated

No calculated

No value

No value

No value

No calculated

No calculated
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[CARB11C] : CO2 emissions

due to business trips by

plane No calculated
[TRAN10] : Does your entity

have recourse to long term

lease cars or do you own

some vehicles for business

trips ? Yes
[TRAN11] : Number of long

term lease cars and cars

belonging to the entity 84

[TRAN12] : Distances

covered by petrol-fuelled cars

(small engine) 98750 Km
[TRAN13] : Distances

covered by petrol-fuelled cars

(medium engine) 349536 Km
[TRAN14] : Distances

covered by petrol-fuelled cars

(large engine) 53664 Km
[TRAN15] : Distances

covered by diesel-fuelled cars

(small engine) 454419 Km
[TRAN16] : Distances

covered by diesel-fuelled cars

(large engine) 22128 Km
[TRAN17C] : Distances

covered for business trips by

cars on long-term lease or

belonging to the company 978497 Km
[CARB12C] : CO2 emissions

due to business trips by cars

on long-term lease or

belonging to the company No calculated
[TRANS] : Distances covered

for business trips by cars on

short-term lease + taxi 0 Km
[CARB13C] : CO2 emissions

due to business trips by cars

on short-term lease or taxi No calculated
[TRAN19C] : Average CO2

emission rate for the fleet of

cars under long-term lease or

owned by the company No calculated
[TRAN20] : Do you have the

CO2 emission levels for the

fleet cars under long-term

lease or owned by the

company? Yes
[TRAN21] : Specify the CO2

emission rate available for

the fleet of vehicles 153 g CO2/ km
[TRANOC] : Distances

covered for business trips by

cars 978497 Km
[TRAN22C] : Distances

travelled on business trips by

car per occupant 823 Km
[CARB19C] : CO2 emissions

due to business travel by car No calculated
[TRAN4C] : Global distances

covered for business trips 1243425 Km

[TRAN23C] : Distance
travelled for all business trips 1046 Km

No calculated

Yes

85

0 Km

0 Km

0 Km

0 Km

0 Km

0 Km

0.00 T CO2

0 Km

0.00 T CO2

No

No value

0 Km

0 Km

0TCo2

0 Km

0 Km
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per occupant

[TRAN24] : Total

transportation cost 136171 EUR
[TRAN25] : Number of hours

of audio and video

conferences 0 hours
[CARB16C] : CO2 emissions
due to business trips No calculated

[TRAN26] : Home-work
commute using public

transportation 0 Km
[TRAN27] : Home-work

commute by private car 0 Km
[TRAN28C] : Total home-

work commute 0 Km

[TRAN30] : Have you
introduced measures or taken
steps to decrease your

76841 EUR

0 hours

0.00 T CO2

0 Km

0 Km

0 Km

business trips ? No No value
[E] : Environment - CO2 EMISSIONS

[CARB14C] : Total émissions

de CO2 No calculated
[CARB15C] : Total CO2
emissions per occupant No calculated

[CARB20C] : [New] SCOPE 1 No calculated
[CARB21C] : [New] SCOPE 2 No calculated
CARB22C] : [New] SCOPE 3 No calculated

3188.9 T CO2

2.68 T CO2

68.64 T eq. CO2
2939.86 T eq. CO2
180.40 T eq. CO2

[E] : Environment - WASTE
[WASTO01] : What is the total No value

quantity of waste produced? / Not available No value
Computer hardware,
Neon,
[WASTO02] : Waste Toner cartridges,
classification General waste
[WASTO03] : Do you sort
waste in your entity? Yes No
We have specialized companies engaged for taking
[WASTO04] : Specify the the computer hardware, neon lights, toners, batteries

arrangements in place and general waste. No value
[RecE7] : Have you

established a processing

stream for your electronic

waste? Yes No
[RecE8] : State how the

waste is processed and where Computer hardware and toner cartriges are being

it ends up ? collected and recycled by specialized company. No value
[RecE1l] : Weight of the

discarded obsolete office No value

automation equipment / Not concerned 0.00T
[RecE2] : Weight of office

automation equipment No value

collected for dismantling and

recycling / Not available 0.00T

[RecE3C] : Share of obsolete
office automation equipment
collected for dismantling and

recycling No calculated

[RecE10] : Number of toner

cartridges used 4930 3410
[RecE11] : Number of toner 2590

collected and recovered 2145
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3. Doprinos civilnom drustvu

Societe Generale Srbija aktivno doprinosi razvoju drustva u kojem posluje trudeci se
da odrzava Cvrste veze sa lokalnim zajednicama u kojima deluje.
Banka kroz svoju svoju strategiju ulaganja u zajednicu nastoji da podrzi i promovise
vrednosti koje zastupa i u svom poslovanju. Dugotrajna i aktivna podrska
prepoznaje se u raznovrsnim aktivnhostima banke na poljima kulture, obrazovanja i
pomoci socijalno ugrozenim i ranjivim kategorijama stanovnistva.

3.1. Muzicki Mecenat Societe Generale
Aktivnosti

Verujuéi da je jedno od najecih zadovoljstava u muzici kada je podelite sa drugima,
Sociéte Générale Grupa je 1987. godine osnovala Société Générale muziCku
fondaciju, koja je 1991 prerasla u Mécénat Musical (Muzi¢ki mecenat) fondaciju
Société Générale. Cilj Mécénat Musical je da podrzi mlade talentovane muzicare,
zastiti muzi¢ko naslede i promovise znacaj muzike.

Societe Generale banka u Srbiji kroz program Muzi¢ki Mecenat podrzava mlade
muzi¢ke talente, u€estvuje u o€uvanju muzi¢ke tradicije, proSiruje muzi¢ko
znanje i promoviSe ovaj vid umetnosti.

U 2010. godini banka je podrzala i organizovala veliki broj muzickih
dogadjaja u Beogradu, NiSu i Novom Sadu.

3.2.Borba protiv siromastva i socijalna inkluzija

Stratesko partnerstvo sa Bankom Hrane

Banka je prepoznala siromastvo kao jedan od najznacajnih problema sa kojim se
suocava drustvo u Srbiji. Imajuéi to u vidu, uspostavili smo strateSko partnerstvo sa
Bankom Hrane, organizacijom koja se bavi distribucijom hrane i osnovnih Zivotnih
namirnica socijalno ugrozenim i ranjivim kategorijama stanovnistva. To partnerstvo je
uspostavljeno od samog osnivanja organizacije Banke hrane u Srbiji 2006. godine.
Ovo partnerstvo, pored finasijske podr§ke podrazumeva i medjusektorsku saradnju,
zajednicke napore i akcije usmerene na re8avanje problema. Pored toga stratedko
partnerstvo je uspostavljeno i sa

NVO “Mali veliki ljudi”
Societe Generale Srbija od 2006 godine pomaze organizaciju Mali veliki ljudi koja se

brine o deci sa smetnjama u razvoju.

15



SOCIETE GENERALE
SRBIJA

Korisnici donacija u 2010

» Sigurna kuca za zrtve porodicnog nasilja, Fondacija Princeze Katarine,
UNICEF, Centar za za zastitu odoj¢adi, dece i omladine, Strauss Adriatic
humanitarna akcija

3.3. Teleton za Kraljevo

» Societe Generale Srbia, u saradnji sa Narodnom kancelarijom predsednika
Republike i Radio televizijom Srbije je organizovala veliku humanitarnu akciju
pod nayivom TELETON- STAVI KRALJEVO POD KROV. Cilj ove akcije je
bio da se organiyovanjem specijalne TV emisije prikupi finasijska pomo¢ za
saniranje posledica razornog zemljotresa u Kraljevu. Socete Generale banka
je pomogla ovu akciju donacijom uod preko 5 milona dinara.

3.4. Podrska projektima na lokalnom nivou

Societe Generale Srbija je preko svoje mreze ekspozitura prisutna u gotovo svim
ve¢im gradovima u Srbiji. Verujemo da kontinuiranim i proaktivnim ulaganjem u
lokalne zajednice doprinosimo njihovom razvoju i stabilnosti. U 2010. smo podrzali
veliki broj kulturnih, humanitarnih i sportskih manifestacija u gradovima u kojima
poslujemo uz aktivno u¢escée nasih zaposlenih Izdavajamo neke od ovih projekta

Dani kraljice Jelene Anzujske u Novom Pazaru

Humanitarni bal u Subotici

Nabavku opreme za Zdravstvene centre u Arandjelovcu, Smederevu,
Leskovcu, Vrscu

Manifestaciju Interfer u Somboru

Donaciju Udruzenju distrofi¢ara u Kragujevcu

Sponzorstvo Fudbalskog kluba u Vrbasu

VVV VYVV
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